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PAUTA DE REINVINDICACE.IES DAS TELEFONISTAS REPRESENTADAS PELO SINDICATO DOS TRABALHADORES EM
EMPRESAS DE TELECOMUNICACBES E OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS NO ESTADO DE SAOQ PAULOD — SINTETEL
{CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2020/2021-~ DATA-BASE 12 MARCO).

CAPITULO | ~ DA ABRANGENCIA E VIGENCIA
CLAUSULA PRIMEIRA — VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convenciio Coletiva de Trabalho no periodo de 12 de margo de 2020 2 28 de
fevereire de 2021, e a data-base da categoria-em 12 de margo.

CLAUSULA SEGUNDA —~ ABRANGENCIA

Esta Conveng¢do Coletiva aplica-se '3 categoria profissional, unificada e diferenciada, dos “Operadores de Mesas
Telefénicas”- “Telefonistas em Geral =, ho Estado de S30 Paulo”, prevista no Quadro de Atividades e ProfissOes a que
se refere o artigo 577 das ConsolidagBo das Leis-do Trabalhe {CLT} e 2 esta anexa (Portatia MTPS 3.089, de 04 de abril
de 1973 - DOU de 10 de abril de 1973), com abrangéncia territorial no Estado de S50 Paule.

CLAUSULA TERCEIRA — PREVALENCIA DO NEGOCIADO SOBRE O LEGISLADO

Cansiderando que a Canstituicdo Federal, em seu artigo 7%, inciso XXVI, autoriza a negociacdn, mas o seu pressuposto
€ que a negociacdo sefa para ampliar ou acrescentar outros.direitos além dos assegurados na lei e na Constituigdo, as
partes signatdrias do presente instrumento convencionam gue, toda e qualguer negociagdo ariunda.da aplicagdo da
Let 13.467/2017, em relagio aps pontos sujeitos 3 livre negociacic diretamente entre TRABALHADQRES e EMPRESAS
ndc poderdo ser implementados no segmento de TELECOM sem a prévia negociagdo com o SINTETEL, uma vez gue
as TRABALHADORES ndo poderdo ter direitos infarigres aos assegurados em lei.

CLAUSULA QUARTA — NORMAS DAS CATEGORIAS PREPONDERANTES

Respeitadas as cldusulas objeto deste instrumento e dque sio especificas a categaria profisstonal abrangida, ficam
estendidas aos TRABALHADORES representados pelo SINTETEL-SP, as demais cldusulas gerais e respectivos beneficios
tonstantes de eventuais normas coletivas de trabalho existentes, e que estejam e venham a permanecer em vigor a
partir-de 01/03/2020, bem como: das gue vierem a ser pactuadas durante a vigéncia desta Convencio Coletiva,
aplicaveis para a categoria profissional preponderante nas EMPRESAS, isoladamente consideradas, nas quais prestem
seus servigos profissionais, cbedecida, poréim, a data de inicio de vig@ncia da presente Convenglo Coletiva, ou seja,
01/03/2020.

CLAUSULA QUINTA — COMPROVANTES _D_E PAGAMENTO

Fornecimento obrigatdrio de comprovantes de pagamento, aos TRABALHADORES, contendo a identificagdo das
EMPRESAS e com a discriminagio das importancias pagas, dos descontos efetuados € dos recothimentos ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

CLAUSULA SEXTA — PAGAMIENTO DE SALARIOS ATRAVES DE BANCOS

As EMPRESAS que.efetuarem'_ o pagamento de saldriofvale, através de depdsitos bancarios, deverio proporcionar aos
TRABALHADORES tempo habil para récebimenta no banco, nos dias de pagamiento, déntro da jornada de trabalho e
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do horério bancario, exciuindo-se os hordrios de refeicdo, sem prejuize nos saldrios dos’ empregados e sem
necessitdsde de compensagio, mantido as demais condigbes da portaria ne. 3.281/84, do Ministéric do Trabalho.

CLAUSULA SETIMA « AUTORIZACAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO
Fica permitida as EMPRESAS abrangidas por esta Convencdo Coletiva de Trabalho a proceder ao desconto em folha de
pagamento quando oferecida a contraprestacdo de: seguro de vida em grupo; transporte; vale-transporte; planos
médicos-odontolGgicos com participagdo dos TRABALHADORES. nos custos; alimentagdo; convénios com
supermercados; medicamentos; oticas e outros; convénios com assisténcia médica; convénios com instituictes de
ensing; clube/agremiacdes e convénios com instituik;ﬁe_s financeiras, destinados a empréstimos consignados, entre
outros itens, quando expressamente autorizados pelo TRABALHADOR.

CAPITHLO il ~ DA REMUNERAGAO E OUTRAS VANTAGENS
CLAUSULA OITAVA - REPOSICAO SALARIAL

As EMPRESAS deverdo reajustar em 01/03/2020 a remuneracdo de todos os TRABALHADORES abrangidos por essa
Convengdo de tal forma a recompar 0 mesmo poder aguisitivo existente em 01/03/2019, ou seja, 100% (cem por
centa) da recomposigdn das pardas do periodo.

PARAGRAFD LINICO: Nio serdo objetos dé compensacio todos e guaisguer reajustamentos decorrentes de elevagio
de nivel, promogdo, aumento real, transferéncia, equiparacio salarial e término de aprendizagem.

CLAUSULA NONA - PISO SALARIAL

O piso salarial devera ser correspondente 2 RS 1.600,00 {um mil e seiscentos reais}, a partir de 01/03/2020.
CLAUSULA DECIVIA — AUMENTO REAL

As EMPRESAS deverio canceder 5% {cinca por cento) a titulo de aumento real para todos os TRABALHADORES, de
forma curnulativa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA— REAJIUSTE DAS DEMAIS PARCELAS DA REMUNERACAO

As EMPRESAS deverdo reajustar as demais parcelas pecunidrias da remuneraco relativa 3 contraprestago dos
servicos e pio referidas expressamente nesta convengio, pelos indices relacionados nas “cldusulas” de repasicio
salarial e de aumento reai, aplicadas aos saldrios.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ SALARIO SUBSTITUICAO

As EMPRESAS. deverdc garantiv ao TRABALHADOR substitute, inclusive de cargos de chefia, setor & subsetor, a
percepda de salario e ventagens do substituido & partir do primeiro dia de substituicSo, desde que ¢ afastamento do
titular seja igual ou superior a 05(cince) dias.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SALARIO ADMISSAO

Admitido TRABALHADOR para a mesma fun.gé‘o de putro, independente da forma do desligarnento, sera garantido,
aquele, salaric igual ac do TRABALHADOR denitido.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — ADICIONAL NOTURNGO

Deverd ficar assegurado o pagamento do. adicional noturno no valor de 30% (trinta por centaj sebre'a hara normal de
trabalho. Considera-se horario noturno o pericdo de 22h00min as 05h00min heras, nos termos do-artigo 73 da CLT.

PARAGRAFO UNICO: Caso haja cotitinuacio na prestacdo de servigo apds as 05h00min horas, este incidird o mesme
percentual de que trata o "caput” ; inclusive no tacante a hora reduzida.

CAP{TULO il} ~ DOS BENEFICIOS
CLAUSULA DECIMIA QUINTA — AUXILIO ALIMENTAGAO

As EMPRESAS concederdo a todos os TRABALHADORES, vale-alimentag8o, na importancia de R$ 250,00 {duzentos-e
cinguenta reais} mensais. O referido heneficio tera a participagio do empregado de R$ 2,00 {dois reais).

PARAGRAFO ONICO: As EM PRESAS splicardo, quando existente, os valores e condi¢ges da categoria predominante,
desde gue mais favoraveis.

CLAUSULA DECIMIA SEXTA — VALE-REFEICAO

O vator dovale refei¢io serd de RS 32,00 {trinta e dois reais), sendo fornecido o correspandente a .26 {vinte ¢ seis)
dias, mdependentemente da quantidade dos:dias titeis no més para TRABALHADORES com jornada igual ou superior a
36 {trinta e seis) horas semanais.

PARAGRAFO PRIMEIRO; Serdc fornecidas os Vales Refeicdo integraimente aos TRABALHADORES afastados:

a) em férias;

b) em Auxilid Doenga enquants perdurar o afastamento;

c) em Acidente de Trabalho enguanto perdurar o afastamento;

d} em Licenga Maternidade/Licenca Adogdo enguanto perdurar a licenga.

PARAGRAFO SEGUNDO: O referido beneficio tera a participagio do TRABALHADOR no importe de R$ 2,00 (dois reais).

PARAGRAFO TERCEIRO: O valor recebido a titulo de Programa Alimentagdo ndo se incorpora 3 remuneracio para
guaisquer efeitos, nostermos do artigo 62, do Decreto n2. 5, de 14/01/1991,

CLAUSULA DECIMIA SETIMA — AUXILIO CRECHE

As FMPRESAS _paga’r_ﬁ'o integralmente o auxilio creche para acs TRABALHADORES que tenham fithos com idade de até
7 (sete) 2nos, desde gue devidamente comprovado através de docomentos idbneo. -

PARAGRAFO UNICO: As EMPRESAS aplicardo, quando existente, os valores e condigGes da categoria preponderante,
desde que rais favordveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DE BANCO DE HORAS

O BANCO DE HORAS estabelecido no forma da Lei n? 13.467/2017 somente paderd ser pactuado através de
negaciagdo com o SINTETEL.
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CAPITULO 1V — DAS RELAGOES DO TRABALHO
CLAUSULA DECIMA NONA — CARTA AVISO DE DISPENSA
Entrega aos TRABALHADORES de carta-aviso, nos casos de dispensa sob alegagdo 'de-pra‘_tica de falta grave, conira
recibo, informando o enquadramento fegal previsto no Artigo 482 da CLT, scb pena de presungBo de dispensa
imotivada.
CLAUSULA VIGESSIMA — INTERRUPGOES DO TRABALHO

As interrupcdes do trabatho, gue independam da vontade do TRABALHADOR, ndc poderSo ser compensadas
posteriormente, ficando-the assegurada a remuneragdo,

CLAUSULA VIGESSIMA PRIMEIRA— DESCONTGQ DO DSR

A ocorréncia de atrasas ao trabalho, durante 2 semana, nio acarretard o desconte do DSR correspondente. Nessa
hipstese as EMPRESAS ndo pederdo impedir o cumpritento do restante da jornada de trabalhoe. Ficando ressalvadas
as condicdes mais favoraveis ja existentes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — AUSENCIAS LEGAIS

Ficarn ampliadas as auséncias legais previstas nos incises & il (Il e V do artigo 473 da CLT, e acrescidas outras,
raspeitados os critérios mais vantajoses, nos seguintes termos:

a} 5 {cinca) dias Otels e consecutivos em caso de falecimento de chnjuge, ascendentes, descendente, irmio ou pessaa
aue comprovadamente viva sob sus dependéncia.

b) 8 {oito) dias Oteis consecutivos em virtude de casamento

¢} 20 (vinte) dias Utels cansecutivos ao pai, no decorrer da_primeira semana de vida do filho ocu na primeira semana
em que ocorrer a adocio,.

d} 2 {dois) dias para doagdo de sangue.
e} Pelo prazo que se fizer necessario para internagio hospitalar de esposa, filho, pai ou mie.

f) Qualguer dia em gue levar fitho ou dependente menor de 16 anos ao médice, mediante comprovagio por atestado
de acompanhamento. Em se tratando de filho portadar de necessidades especiais, ndo haverd fimite de idade.

g} Cuande o TRABALHADOR tiver que comparecer em juizo, nos termos da Lei ne. 9.8;53 de 27} 10413499,

h} Abonaciio da suséncia no dia do aniversario do TRABALHADOR.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para efeito desta cliusula, o sébado niio serd considerado dia Gtil,

PARAGRAFO SEGUNDO: Entende-se por ascendente: pai, mde, bisavds; e por descendentes: fithos e netas,

PARAGRAFO TERCEIRO: As EMPRESAS aplicario, quando existente, os valares & condicBes da categoria
predominante, desde que mais favoraveis.

4

MABCDM Rua Piincesa Maria Amélia, 187 - Nova Petrdpoils- Fone:(11) 4123-8975, Fax: {11) 4124-7109; Campinas: R. Dr. Antonlo Alvares Lobo, 172, Batafogo-
Faneffax:{18) 3236-1080 ; Bauru; R. Ric Grande do Sul, 4-50 - Vila Coralina: Tel.(14) 3103-2200 ; Ribeirdio Preto; R. Amérito Brasilianse, 405, 5407 -Tal; (D16} 3610-3015
Fax {18) 3510-3080; Santcs R. Dr. Carvaiho de Mendohga, 520 - v, Belmiro- Foneftax.: (13) 3‘225—2422.-‘3225-2556 520 José do Rio Preto: R. Voluntdros de S&a Paulo,
' 3066, 3%, N 3{0-Tel, (1?}3234 5571, Fax; (17} 3232-5560; Vale do Paraiba: Av, ‘Parsiso, 165 - Jd. Amédca~Fone: (12} 3539-4401, Fax: {12} 28381620



SFTELe SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELE_COH{IUNICAGGES E
& OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS NO ESTADO DE SAQ PAULO
Sede: Rua Bento Freitas, 64 - Sdo Paulo - SP - CEP: 01220-000
Telefone: (11) 33561 -8899 - www.sintetel. org - sintetel@sintetel.org.br

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS FERIAS

As EMPRESAS concederdo a seus TRABALHADORES quando o mesma fizer opgdo no aviso de férias, um adiantamento
no valor igual a 1 {um) saldric nominal que serd ressarcido as EMPRESAS, em 10 {dez} parcelas iguais e-sucessivas apds
o-segundo més do retorno das férias.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As EMPRESAS concederdo um zhong, na data do pagameanto da remungragda das férias, no
valor correspondente a 70% (setenta por ¢ento) da remuneragdo, ndo incluido o 1/3 {um terco) assegurado na
Constituicdo Federal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Ao TRABALHADOR cujo contrata de trabalhc venha a ser rescindido por iniciativa do
EMPREGADOR, sem justa causa, & no prazo de 30 {trinta) dias apts o retorno das férias, sera paga uma.indenizagdo
adicional aquwalente a 3 (trés) saldrios nominais mensais, A indenizagdo aqui prevista serd paga sem prejuizo das
demais verbas resmsorlas e juntamente com estas, nad podendo ser substitufda pelo aviso prévio, trabathado ou
indenizado.

PARAGRAFO TERCEIRO: As EMPRESAS se comprometem a conceder as férlas ao trabalhador estudante na mesma
época do recesso escolar,

PARAGRAFO QUARTO: Fica facultade ac TRABALHADOR reguerer o parcelamento das férias, sendo gue neribum
periodo podera ser inferior a 10 {dez) dias:

PARAGRAFO QUINTO: Fica assegurada 2 incidéncia de um terge estabelecido pela Constituigdo Federal sobre o abono
pecunidria, quando o TRABALHADOR optar em vender 10 (dez} dias de suas férias, conforme previsdo contida no

artigo 143 da CLT.

PARAGRAFO SEXTO: As EMPRESAS aplicarde, quando existente, os valores e condighes da categoria preponderante,
desde que mdis favordveis acs TRABALHADORES,

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — HORARIOS DE TRANSPORTE

O encerramento do expediente gue se verificar no periodo noturno, nas EMPRESAS que. néo fornecerem t_ransparte
coletivo, devers coincidir com os hordrios cobertos hormalmente por serviges de transporte publico.

PARAGRAFO UINICO: Quando o encerramento do expediente se der apds as 22hs00 as Empresas se comprometem a
transportar os funcionarios sem gualquer dnus até as suas residéncias.

CAPITULO V — DAS CONMCOES SOCIAIS
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - LICENCA ADOTANTE
Aos TRABALHADORES que adotarem filhos,-a licenga serd de 180 {cento e oitenta) dias, 2 teor do gue dispde a Lei n®
12,010, de 063 de agosto de 2009, considerando a expressa:revogacdo dos paragrafos 12 a 32 do artige 392, A, da CLT,
por considerar a igualdade entre-a filiagio bicldgica e socicafetiva, combinado com as disposiches contidas na Lei n2

12.873, de 25 de outubrao de 2,013,

PARAGRAFO UNICO: O beneficio de que trata a presente cldusula serd extensivo acs casais gue contenham relacio
hemaoafetiva constituida na farma legal.
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CLAUSULA VIGESIVIA SEXTA — GARANTIA A GESTANTE

Fica assegurada 3 TRABALHADDRA gestante a licenca maternidade, desde o afastamento médico, até 180 (cento e
citenta} dias, indepandenternente da opgdo so Programa “EMPRESA CIDADA".

PARAGRAFO UNICO: Fica estendida a estabilidade proviséria de emprego a gestante pelo prazo de 90 {noventa) dias
apas o retorno do afastamento de gue trata o “caput”.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA -~ ALEITAMENTO MATERNO.

Para cumprimento do que dispSem os artigos 389, paragrafo 12.e 396 da CLT, as EMPRESAS concardam em reduzir em
2 {duas} horas didrias a jornada de trabalho das suas TRABALHADORAS que estejam amamentando seus filhos, no
periodo de até 06 {seis) meses subsequentes ac retorne da licenga-maternidade,

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — GARANTIA AD TRABALHADOR EM VIAS DE APOSENTADORIA

a} Aos TRABALHADORES que comprovadamente estiverem a um maximo de 12 (doze) meses da aquisicdo do
direita-a apasentadona £m seus prazos minimos, e gue contém com um minimo de 5 {cinco) aros de trabatho nas
mesmas EMPRESAS, fica assegurado o emprego ouw-salario durante o periodo gue faltar para aposentar-se,

b) Aos TRABALHADORES que comprovadamente estiverem a um maximo de 18 (dezoito) meses da aqﬂisigéo‘ do
direito & aposentadoria em seus prazos minimos, e que contém com mais de 10 (dez) anos de trabatho has mesmas
EMPRESAS, fica assegurado o emprego ou saldric durante o periodo que faitar para aposentar-se.

c) As EMPRESAS se comprometem a incorporar ags saldrios o anuénig, triénio, bem como a média de horas
‘extras nos itimos 12 meses gue antecedam ¥ aposentadoria. Ficando ressalvadas as condigBes mais favaraveis ja
existentes.

CLAUSULA VIGESIMA NONA — ASSEDIO MORAL/ASSEDIO SEXUAL

As EMPRESAS se obrigam a informar seus TRABALHADORES gue nio serd admitida nenhuma pratica de assédio moraf
efou assédio sexual, sob pena de muita c_!iéria' no importe de 01 {um) saldrio norminal do TRABALHADOR submetido ao
ato, revertida em favor do TRABALHADOR, sem prejuizo de outras cominagées Jegajs que 0 caso reguer.

CLAUSULA TRIGESSIVIA — NA RESCISAD DO CONTRATO DE TRABALHO

A EN‘_EP-RESA efetue_lre’i.as homolog_agﬁes das restisbes contratuais de trabalha de seus TRABALHADORES na forma da
tegislagdo vigente {artigo 477 da CLT}, observando os seguintes prazos:

a) Até o primaeiro-dia (il imediato ao término do contrato; ou

'B) Até o décimo dia, caontado da data da notificacdo da demissdo, guanda da auséncia do aviso prévio, indenizacic do
mesmo ou dispensa de seyu. cumprimento:

PARAGRAFO PRIMEIRO: As homologacBes ocorrerio sempre perante o SINTETEL, qualguer que seja o tempo de
servico e farima de desligamento, respeitado o procedimento interno da Entidade de Classe.
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xer.  SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICAGOES E
=S, " OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS NO ESTADO DE SAO PAULO
~ sede: Rua Bento Freitas, 64 - Sao Paulo - SP - CEP: 01220-000
Telefone: (11) 3351-8899 - www.sintetel.org - sintetel@sintetel.org.br

PARAGRAFO SEGUNDO: No ato das homologacBes da rescisio contratual, as EMPRESAS deverdo fornecer aos
TRABALHADORES, os comprovantes de. quitaciio, de tods o periodo contratual, inerentes zos INSS,. FGTS e demais
obrigacBes trabathistas e tributaria.

CLAUSULA TRIGESSIMA PRIMEIRA — FORMA DE SOLUCAO DE CONFLITOS - CCP TELECOM

As controvérsias decorrentes da aplicagdo do presente INSTRUMENTQ COLETIVD DE TRABALHO serdo resolvidas
perante a Comiss3a de Conci!ia_;ao Prévia da seguinte forma:

i} CONFLITOS INDIVIDUAIS - As divergéncias individuais sofrerSo obrigatoriamente exame conciliatdrio por parte da
Comissdo, procedimento indispensdvel para a propositura de Reclamagio Trabalhista perante a JUSTICA DO

TRABALHO.

ii] CONFLITOS COLETIVOS - O Dissidio, para solugio de conflitos de natureza coletiva, s6 poderd ser instaurado se
houver comprovada recusa de negociagdo por uma das partes.

i) PRAZOS - A Comissdo terd prazo-de 10 {dez) dias, contados do profocolo de pedido do interessado, empregado
ou empregador, para reafizar atentativa.de conciliagdo da conflita.

Paragrafo Unico - A Comissio de Condiliagdo F_'révia de gue trata esta Clusula é composta de representantes legais do
SINTETEL e do SINSTAL, sendo que neste ato, a EMPRESA signataria do presente instrumento coletivo adere de forma
integral a seu regimerito interno, para todos os fins estabelecidos na legislago aplicave! a espécie, em especial as
diretrizes estampadas na Lei n2 9,958, de 12.1.2000, gue acrestentou o Titulo VI-A, a CLT,

CAP{TULO VI — DA SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO
CLAUSULA TRIGESSIVIA SEGLINDA — UNIFORMES

Fornecimento gratuito de uniformes; acs TRABALHADORES, com chrigatoriedade de uso por parte destes, quando
-exigidos pelas ernpresas para prestacio de servigos.

CAPITULO VII -- DAS RELACOES SINDICAIS
CLAUSULA TRIGESIVIA TERCEIRA —~ QUADRO DE AVISOS

As EMPRESAS permitir3o a afixagdo no Quadro de Aviscs, em locais acessiveis aos TRABALHADORES, de matériz de
interesse da categoria,.sendo vedada a divulgacBo de material politico-partiddrio ou ofensivo 2 guem quer gue seja.

CLAUSULA TRIGESIMIA QUARTA — PRORROGACAQD, REVISAQ, DENUNCIA QU
REVOGACAO

O processo de prorroga¢io, revisdo, dendncia ou revogacio, total ou parcial, desta Convengdio Coletiva de Trabalho,
ficard suberdinado as normas estabelecidas pelo artigo 615 da Consolidagio das Leis do Trabatho (CET).

CLAUSULA TRIGESIVIA QUINTA -~ MULTAS

Fica pact_uadc muita didria até o adimplementa, no.valor eguivalente a RS 300,00 {trezentos reais}), por infra¢ds e por
TRABALHADOR, em favor deste ou da parte prejudicada. '
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STETEL e SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUN#CAG@ES E
OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS NO ESTADO DE SAC PAULO
' Sede: Rua Bento Freitas, 64 - Sdo Paulo - SP - CEP: 01220-000
Telefone: (11) 3351-8899 - www.sintetel.org - sintetel@sintetel.org.br

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA — ACESSO DE DIRIGENTES SINDICAIS AQS LOCAIS DE TRABALHO

fica permitido o acesso dos representantes do Sindicato, devidamente credenciados, nos locals -de trabalho, para
tratar de assuntos da categoria profissional.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - TAXA DE FORTALECIMENTO / ASSISTENCIAL / COTA NEGOCIAL

As EMPRESAS deverdo descontar da folha de pagaimento, de todos os Trabalthadores abrangidos por esta Norma
Coletiva, com autorizagio expressa e prévia, nos termos do artigo 611-B inciso XXVI, da CLT, a Taxa de
Fortalecimento/Assistencial/Cota Negocial de gue traia a Ata de Assembleia devidamente aprovada, no percentual de
8% {oito por centa), sendo 6% {seis por cento) para ¢ SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE
TELECOMUNICAGCOES E OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS NO ESTADO DE SAQ PAULO - SINTETEL e 2% (dois por
centa)a FEDERACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS BE TELECOMU NICACOES - FENATTEL,

PARAGRAFO PRIMEIRO - O percentual acima serd ¢alcutado scbre o saldrio nominat do TRABALHADOR, bem como
deverd ser recolhido ern guia a ser fornecida pelo SINTETEL/FENATTEL até o quinto dia dtil do més subsequente ap
desconto.

PARAGRAEC SEGUNDD - As EMPRESAS repassarfio ao SINTETEL /FENATTEL os valores descontados até o guinto dia do
més subsequente ao desconto.

PARAGRAFO TERCEIRO - O SINTETEL /FENATTEL fornecera 3s EMPRESAS as guias necessdrias 2os yecolhimentos
sindicais e outras contribuicSes.

PARAGRAFO QUARTO ~ O prazo para eventual oposicio no tocante ao desconto de que trata a presente cliusula,
devers ser feita em até 30 dias, contados da data base, em conformidade com termos estabelecidos ro TAC firmado
junte ac Ministérie Pablica da Trabalho, mediante protocolo, na sede e sub sedes da entidade, e nos demais
enderegos gue venham z ser indicados.

CAPITULO VIIl ~ DISFOSIGHES GERAIS
CLAUSULA TRIGESSIMA DITAVA — NORMAS CONSTITUCIONAIS OU LEGAIS

A promulgacio de legisiacio ordindria e/ou complementar, regulamentadora dos preceitos constitucionais,
substituird, onde aplicavel, direitos e deveres previstos nesta Convencgdo Coletiva, desde que mais favordveis aos
TRABALHADORES, vedada, em qualquer hipdtese, a acumulagio.
CLAUSULA TRIGESSIMA NONA — MANUTENGCAO DE CLAUSULAS

As EMPRESAS se obrigam a manter todos os beneficios que n3o foram mencionados/contemplados nesta Pauts de
Reivindicagdes, bem como, as condigdes mais favordveis existentes na Convengdo Coletiva de Trabalho 2020/2021,
inclusive reajustarido-os pelos mesmos indices econdmicos estabelecidos ne processo negocial,

LML/RP 03/12/2019
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